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Solicitud de Usuario gub.uy y asignacion de nivel intermedio

e Este proceso lo realizamos con una persona que no tenia ningun tipo de
registro previo en IDUruguay.

e El proceso no tuvo ningun tipo de costo asociado, no nos cobraron nada en
Redpagos.

e En este caso, nos aseguramos que la persona no tuviera linea de Antel, para
verificar si de esa manera se generaba algun costo posteriormente. No se
generd ningun costo adicional luego de realizado el proceso de registro y
upgrade del nivel de acceso.

Paso a paso de lo realizado para obtener IDUruguay y elevar posteriormente el
nivel de acceso de “basico” a “intermedio”

Registrar nuevo usuario en: https://mi.iduruguay.gub.uy/

gub.uylifn Uruguay

Registrate en usuario gub.uy

Completar todos los datos y presionar “Finalizar Registro”

Teléfono: 17217 info@anv.gub.uy
www.anv.gub.uy
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paam v

gub.uy

jHola Tomas|

|Gracias bor registrarte en gub uyl Tu usuaric es uy-ci-49716531. para
acthvar la cugnta apretd ol botdn a continuacitn

Finalizar registro

Presionar “Activar cuenta”

gub.uy |10 Ureguay [ —
Un dltime paso...
Termind de activar tu cuenta haciendo tlic en &l
botdn debajo:
iTe parecih dtilesta ndgia? 51 No S @8CONTATHE MGUn SNTOF ON 508 STO:  apdancs 3 Mej0naro
Bub.uy|ID Urugusy [EErT g re—

Tu cuenta fue activada

[Bienvenido a W Ussaric gutLuy!

iTe parecid (tdestapdgira? 5 Mo Siencortraste algin eror enestesiio:  aywdancs a mejorso

Dirigirse a Redpagos
Cuando te atiendan tienes que decir: “Es para validar un ID Uruguay con mi cédula con chip”

La persona de Redpagos te solicita que le des la cédula

Teléfono: 17217 info@anv.gub.uy
www.anv.gub.uy
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7. Te solicita un numero de celular y un correo electrénico (importante que des un correo valido y que
puedas revisar, para poder confirmar el registro en préximos pasos)
8. La persona de Redpagos sale de su lugar y va hacia una Tablet que esta del lado del cliente.
9. El funcionario de Redpagos digita los niumeros de tu cédula.
10. Se despliegan tus datos, y el funcionario de Redpagos te pide que los verifiques
11. Te solicita que firmes en la pantalla.
12. El funcionario de Redpagos introduce la cédula con chip en la Tablet
13. Te solicita capturar las huellas de tu dedo pulgar e indice de la mano derecha.

14. Luego que el funcionario de Redpagos confirma este paso, automaticamente te llegara un mail, tenés

que entrar a tu correo.

- il alll LTE 11:35 a.m. -

ma o registro

de Tull

de TulD

(® tuio

akdar koantisd
Yacasi ierminamnos. falla que difinds

Pam complstar ol registro debes una contrasedia pam tu idemidad digital:

continuar con ko6 SigUiertes pasos:

_ Ingresé tu Contrasefia

n Enwio de SME para validar by .
entidad.
Descripcidn paso 1.

2 Cefink tu conraseia.

Descrocite paso 2.
Al FaNOS L T mayuscRa.

A manos una letn miniscula
3 Iniciar sesion en portal de L
usuaEn, - .

Descrincidn pasn 3.

Cancelar

-

Cofinic PIN da firrma y generar

cartificade.
Deacripciin pass 4 O

& ouduy

§ vidan & eidas.tud.uy

Teléfono: 17217 info@anv.gub.uy
www.anv.gub.uy
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Finalizacidn de regis...

® tvio

FIN DE FIRMA

TOMAS, ests a un paso
de obtener tu identidad
Debes defink unPIN de firmz de 4 digitos digitaL

quete permitina firmar electionicamente

con W eartificade Tocd en el tguiente boldn para
complelar les Gltimes datallas y

generar tu cerificado.

Tarmibisn s compleiar of 'egist copandd y
Py e s UAL
s wruser
rSeriabiumbere Ly 7 IS5Y Rchan =i
OSTHRICY s RO whOWh ik i)

El sistema emite esta factura, pero independientemente si el usuario es cliente o no de Antel, aparece
descontado el monto... Es decir, no tiene costo para el usuario.

‘ TIMAS DRLERA EHLLER ‘ e-Ticket

e ® tuid

CONSUMD FIRAL 7y s osssmwrs | ©1

—— ! - _— Tu certificado de persona
fisica ha sido emitido
correctamente.
Serd vilido por 2 afios hasta ol 04/12/2025
- = 11:37:10 luego de o cual deberzs renovarik
e o 31 T T 1 ST - de forma presencial
i Facura

Por mds informacitn accedé a
‘nowrws by, o Mamsd al 0800 4343

Teléfono: 17217 info@anv.gub.uy
www.anv.gub.uy
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Con estos pasos logramos crear la identidad digital validada, lo cual nos

permite utilizar esta identidad para autorizar el siguiente paso, que es el de
elevar el permiso de IDUruguay

Como ultimo paso, lo que hay que hacer para subir de nivel de ID Uruguay es:

1. Ingresar en: https://mi.iduruguay.gub.uy/

gub.uy Towuds Dikema- Nivel Bdsico {uuari pubyl =

Administrar tu Usuario gub.uy
Nivel de seguridad

NivelActual: ) Bisice

Berimite iniciar y seguir algunci sericios del Estads.

Hige sn mitods para obtensr e sivel Intermecia:

2. Click en el botén “Utilizar firma digital”

3. Ingresar con cédula y contrasefia (la que definimos en el 1er paso)

0y tuid

Ideatiticine ee Twie

4. Marcar “He leido el documento” (leerlo previamente)

Teléfono: 17217 info@anv.gub.uy
www.anv.gub.uy
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@ tuid

Solicated de firrma con Tl

TOMAS DILEMA, AGESIC Firma sclicita que
fumas ol siguienta decumante:

87203 1ct-a2Tc-4128-a21E-

GBS 56T Ch-dorument. gl

5. Colocar el pin:

@ tuio

Ingres4 tu PIN de firma

Fedekdke

Listo, este fue el Ultimo paso. A partir de ahora, el usuario ya tiene el nivel intermedio

Para verificarlo, ingresar nuevamente en: https://mi.iduruguay.gub.uy/

guboy -
Administrar tu Usuario gub.uy
Nivel de reguridac
Teléfono: 17217 info@anv.gub.uy

www.anv.gub.uy
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Autenticacion en dos pasos

En algunas ocasiones puede ocurrir que al no tener activada la autenticacion en dos pasos, el sistema no
te habilite el acceso con nivel intermedio.

Si te ocurre esto, debes activar la autenticacién en dos pasos, de la siguiente manera:

1. Instala en tu celular la aplicacién Google Authenticator

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.google.android.apps.authenticator2&hl=es&
gl=Us

2. Ingresa en el perfil de tu usuario gub.uy

https://mi.iduruguay.gub.uy/

5. Click en “Administrar tu usuario gub.uy”

gub.uy P ————

Iniciaste sesién con Usuario gub.uy

& Isformaciin personal

B Womire yApelido: WU Mivel: - Enail

e corres el cm

& ram: M Tpe ce doumento: M@ Docunents

4. En el cuadro “Verificacion en dos pasos”, click en “Configurar”

Verificacién en dos pasos

Estado: Desactivada

Teléfono: 17217 info@anv.gub.uy
www.anv.gub.uy
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5. Click en “Configurar”, se desplegara un cédigo QR

0
2

Autenticacion en dos pasos

Agrega seguridad adicicna a tu cuenta al iniciar sesién

iCamo funciona?

Cada vez que intentes iniciar 565100 te pediremas la contrasena y, a continuacion, 2l codigo de inicio de sesion de tu
app de autenticacion.

Configura tu app de
autenticacion

Descarga una aplicacién de autenticzcicn (como
Gongle Authenticator). En la aplicacidn debes crearte

Jna nueva cuenta y escarear este cddigo QR.

O ingresé este cddigo en la aplicacidn de autenticacidn

MCAWNRVOYIGIDSKDDEYGEWK4MP233RTT

Continuar

Velver

6. Enla app Google Authenticator, presiona el simbolo +y escanea el cédigo QR
7. Luego de escanearlo, la app Google Authenticator te mostrara un nimero de seis digitos.

8. Enla pagina donde aparece el cdigo QR, presionar “Continuar”

Teléfono: 17217 info@anv.gub.uy
www.anv.gub.uy
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9.

Ingresar el codigo proporcionado por Google Authenticator, y haz click en “Verificar”, con lo cual
concluye el proceso. Tu usuario gub.uy esta listo y configurado con autenticacién en dos pasos.

Configura tu app de
autenticacion

Ingresa el cédigo de 6 digitos que visualizés en tu app
de autenticacion.

Codigo:

Cancelar

Configuracion exitosa

A partir de ahora usaras tu app de
autenticacidn para iniciar sesion con tu Usuario
gub.uy.

Teléfono: 17217

info@anv.gub.uy
www.anv.gub.uy



