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OBJETIVO:

El objetivo de este Instructivo es guiar a los responsables de las Cooperativas con el fin de que
completen correctamente la encuesta web para brindar un seguimiento adecuado de la obra en curso.

RESPONSABLES:

e Responsables de las Cooperativas (Presidente y Secretario)

e Departamento Trabajo Social

ENTRADAS:

Encuesta para la Cooperativa sin completar.

SALIDAS:

Encuesta para la Cooperativa completada.

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES:

5.1 Requisitos previos para acceder por primera vez al sistema

El Area Programas Habitacionales gestiona el alta de usuario de los profesionales de las Cooperativas
para que puedan ingresar correctamente (Cooperativas Autorizadas).

Se asigna el numero de documento personal y correo electronico asociado al mismo, éste ultimo es
proporcionado por el usuario.

5.2 Acceder al sistema por primera vez

Desde su navegador web ingrese a: https://acceso.anv.gub.uy/
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La pagina web mostrara la siguiente pantalla de inicio:
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Acceso a los sistemas de ANV

1@ Saecnne I Doouanorin L

Figura 1

En funcién de los datos proporcionados en el punto 5.1, efectle los siguientes pasos de acuerdo
a lo indicado en la figura 1:

5.21 Seleccione un “Tipo de Documento” (1°), por ejemplo: cédula. En el campo “Documento de
Ingreso” (2°) ingrese el numero correspondiente. Si selecciona cédula debe ingresar el
numero completo sin puntos ni guiones.

5.2.2 Haga clic en la la opcién “; Olvidé su contrasefia?” (3°).

5.2.3 El sistema desplegara la siguiente ventana:
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Solicitud de cambio de Clave

C Debe ingresar un E-Mail valido y asociado a su cuenta de Usuario

Cedula v
RARERRRE]
60 @  abogadoi@@gmail com

- I

Volver al Inicio

Figura 2

De acuerdo a lo indicado en la figura 2, seleccione nuevamente tipo y nimero de
documento y en el campo “Email Asociado al Documento” (6°) ingrese el correo
electronico proporcionado en el punto 5.1 (ejemplo: “abogado1@gmail.com”).

5.2.4 Seleccione “Solicitar cambio” (7°). Se desplegara el siguiente mensaje:

Solicitud realizada con éxito!

El mail se envié correctamente, revise su casilla de correo para poder ingresar al cambio de contrasefia.

My,

Figura 3
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El sistema le enviara automaticamente un e-mail para confirmar su contrasena.
Debera abrirlo e ingresar a “Confirmar contrasefa” (ver figura 4).
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Solicitud de Cambio de Clave

Estmado Usuario

Se le ha enviado este cormeo en respuesta a la solictud de cambio de
clave
Para que la misma quede vigente haga click en el siguiente ink

mm [Confirmar conlraseda

Figura 4

5.2.5 El sistema se abrira de forma automatica en el navegador web.

Para crear su contrasefia, complete los datos de la seccion A de la figura 5 e ingrese a
“Cambiar clave” (B).

L]
anv:

Cambio de contrasefia

Seleccionar pregunta

Figura 5
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5.2.6 Una vez creada la contrasefia, se desplegara nuevamente la pantalla de ingreso al sistema
(ver figura 1).

5.3 Acceder al sistema con contraseia

Para acceder al sistema ingrese a: https://acceso.anv.gub.uy/

De acuerdo a lo indicado en la figura 1, seleccione tipo y nimero de documento y en el campo
“Clave” (4°) ingrese la contrasefia creada en el punto 5.2. Luego haga clic en “Acceder” (5°).

5.4 Seleccionar Encuesta

Una vez que se ingresa al sitio web, como se indica en la figura 6 se debera ingresar a la opcion
“Encuesta”™

1Ry

Seleccionar Sitio

Avance de ghra

Figura 6

Pagina 6 de 9



Instructivo

Completar encuesta web r‘.
IT0O186 para Cooperativas a nv Agencia Nacional

de Vivienda

Se desplegara la siguiente pantalla con las Cooperativas que el usuario tenga asignadas:
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Sitio de Encuestas y Evaluaciones

E listado de Encuestas

Encuestas
Mostrar | Y reglstros War Pendientes
Campata Evaluadn [Estadn Plaza Hasta Inicio Erviin Anciomes

Evaluacain Nevesbre 021

B

CONPOLS Fendisrie /et -| B . +

Figura 7

Como se indica en la figura 7, el usuario podra efectuar las siguientes acciones:

B Descargar encuesta en formato pdf. También se podra imprimirla para ser completada
por los socios cooperativistas en asamblea y luego ingresarla al sitio web el Presidente o
Secretario.

@ Ver respuestas ingresadas.

=» Ingresar las respuestas de la encuesta o retomar la misma.

5.5 Completar Encuesta

551 Realice clic en el boton ? dela figura 7 para comenzar la encuesta.
El sistema desplegara la siguiente pantalla:
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Sitio de Encuestas y Evaluaciones
E Encuesla n
Camgatn Tvands

Integracion del padion socisl
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interrogacion
aclaraciones en su llenado.

Figura 8

(2]

Los campos marcados con el simbolo (*) en la figura 8 son obligatorios y el signo de
cumple la funcién de ayudar al usuario a completar el formulario, indicando

5.5.2 El usuario debera ir contestando las preguntas de a una por pagina y avanzando a la

siguiente o retrocediendo a la anterior del formulario web (ver figura 9):

LY
alV s

[# Encuesta

Campsf Bvsharifn Noverdy 2001 Evaluadn

Sobre las asambleas

(Eudnias asambleas se realizaron en o semestre? (1) @

o |-

Sitio de Encuestas y Evaluaciones

COVRL

Figura 9
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Importante: Si el usuario retrocede a preguntas anteriores, la informacién de las que ya
fueron completadas se perdera en el formulario web, debiendo ser completas nuevamente.

5.5.3 Una vez que finalice de completar la encuesta, el sistema desplegara la pantalla que se
muestra en la figura 10. Se debera realizar clic en el boton “Finalizar”.

11y
ANV e

[# Encuesta
Campana Evwtuaodn Noywmiyme 200

Cuestionario Finalizado

Sitio de Encuestas y Evaluaciones

Presione Finalizar para Enviar las respuestas a ANY para su evaluaidn

—

Figura 10

5.5.4 Completada la encuesta, el sistema mostrara el siguiente aviso: “Las respuestas fueron
enviadas a ANV para su evaluacion”. Ver figura 11.

iy

Sitio de Encuestas y Evaluaciones

§ Listado de Encuestas

L3 resputias fueron emeaday
b ANY pifa su ealuacion

5al

Encuestas

Mostrar " reglitros Vier Pendientes

Campasa Estado Plazo Hasta inicio Emvio Accipnes

Bwabuscin Noviembre 2021 Ervisdo 301172021 2 2hoon B *
Figura 11

Importante: Si el usuario sale de la sesion, el avance efectuado en la encuesta no se pierde,
guardandose los cambios desde el ultimo punto de su progreso.
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